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Introducao

A Porto de Santos Comércio e Exportacdo Ltda. é uma exportadora de cafés
Arabica de alta qualidade, fundada e dirigida ha 25 anos pela Familia
Carvalhaes.

Tradicionalmente conhecidos na area, os Carvalhaes, atuam no ramo do café
desde o final do Século 19, quando produziam e exportavam cafés do Sul de
Minas Gerais. Contudo foi a partir de 1918 que vislumbrando o mercado e
buscando explorar novos horizontes que a Familia iniciou suas atividades em
Santos onde, através do Escritério Carvalhaes, passou a atuar na analise do
grao, corretagem, assessoria a logistica e exportacdao de café. Hoje, na quinta
geracdao do café, e na terceira gera¢ao do escritério, € a mais tradicional
corretora de café do Brasil.

Com o passar dos anos, pensando em manter seus clientes sempre informados,
(CJ2009 Marcos Piﬁwﬁg';ts_ g o Escritério Carvalhaes passou a publicar o Boletim Semanal sobre o mercado
: de café e, diante de seu legado e credibilidade, tornou-se a publicagdo mais
antiga e fonte primaria de diversos canais de noticias sobre o assunto no Brasil.
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cafés de alta qualidade O laboratério de classificagao e degustacao do Escritorio Carvalhaes possui
Sistema de Gestdo da Qualidade NBR ISO 9001: 2008 para elaborac¢do de laudos
de café credenciado para andlise de café pelo Governo do Estado de S3ao Paulo e
pela ABIC (Associacdo Brasileira da Industria de Café).



A Empresa

Possui excelente estrutura para classificacao, andlise e selecdo de amostras de
café aliado a um quadro de funcionarios enxuto e eficiente;

Relacionamento sélido com cafeicultores de todos os Estados e Regides do
Brasil, com os quais mantém um acordo de sustentabilidade socioambiental;

Parceria com armazéns, transportadoras, terminais e empresas de navegagao,
amplamente estruturadas e conceituadas em seu mercado de atuacgao;

Qualidade controlada da selecdo dos graos ao embarque do café, bem como a
rastreabilidade e o monitoramento dos lotes das cidades e regides de origem ao
destino final;

Atualmente a empresa tem capacidade de embarque de 400 mil sacas/ano e
movimentagao anual de 1250 containers de 20’ ou 910 containers de 40’ através
do Porto de Santos, o maior do Brasil e da América Latina, por onde é exportado
mais de 70% do café brasileiro;

{C)2008 Marcos:Biffer, all g

Sistema de Gestdo de Qualidade NBR ISO 9001: 2008 para compra e exportagao
de cafés Arabica de alta qualidade;

PORTO DE SANTOS De 1990 a marco de 2012, atuou em parceria com a torrefadora Italiana illycaffé
comércioeexportagaoltda. nas compras de café brasileiro de alta qualidade; com o fim da parceria a Familia
e ates de alte geslidads Carvalhaes voltou a deter 100% da empresa.
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A Porto de Santos em NUmeros

Em 25 anos de trabalho foram embarcadas mais de 2,5 milhGes de sacas
de café de alta qualidade (aproximadamente 9.000 lotes);

Nos ultimos 13 anos, mais de 30 mil amostras de café foram localizadas e
analisadas;

Mais de 4.200 produtores de café cadastrados no banco de dados;
Cafés de alta qualidade comprados de mais de 1800 produtores;

Relacionamento permanente com cerca de 2.500 produtores, cooperativas
e agentes em todo Brasil.




Quantidade Total Comprada (Acumulada) - 1991 a 2011
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rtadores de Café do Brasil




Produtores Ativos - 1991 a 2010
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Fonte: Banco de Dados SPdS



Laboratdrio de Classificagao e Degustagao




Encontro com Produtores
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Processo Logistico
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Contatos

Porto de Santos Comércio e Exportagao Ltda.
Enderego: Rua do Comércio — 55, 92 andar; Santos-SP
Fone: +55 13 2102-5778

e-mail: coffeexp@portosantos.com.br

Website: www.portosantos.com.br

Escritdrio Carvalhaes Ltda.
Website: www.carvalhaes.com.br
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